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HELDER MANUEL NORA MOREIRA
RUA MESTRE CLARA , 431 2NS
MAIA

4470-587 MAIA

Eletricidade

Gas Natural Servigos

86,71 € Aderir 6,42 €

Taxas, Impostos e
Outros Encargos

Quanto tenho
a pagar?

111,90 €

a

Débito na minha
conta a partir de:
18 mar 2025
18,77 €

As minhas mensagens

Conhega todos os descontos, planos de energia e servigos disponiveis em
edp.pt, através da linha de atendimento 213 53 53 53 (dias Uteis das 9h as
20h - chamada para a rede fixa nacional), ou numa loja ou agente EDP.

Proteja-se das fraudes e antes
° de qualquer pagamento verifique se:

/ \ I SO + Oremetente do SMS é EDPC

+ O remetente do e-mail é faturaedp@edp.pt

+ As entidades Multibanco associadas & sua

faturasdo 12223, 23013, 21196 ou 20174

de seguranca

O que marca o meu contador

v=o JHNEEER
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N2 16802250024071

Leitura real
a 19 de fevereiro 2025

Dé as leituras entre 16 de margo e 18 de margo 2025 na app EDP, online
em particulares.cliente.edp.pt, do WhatsApp (911 955 282) ou do 800 10
53 53 (24h- chamada gratuita)

Se enviar fora destas datas, parte do consumo sera estimado.

Se a EDP escolhe a Terraq,
eu escolhoa EDP.

edp

Os dados do meu contrato

Nome do titular IBAN
HELDER MANUEL NORA MOREIRA PT500018%*****x**x**n2**g
Banco SANTANDER TOTTA

Ident. credor PT34100781
Mandato 16010013590781

Morada de fornecimento
RUA MESTRE CLARA , 431 2 NS

MOREIRA
NIF CPE (Cédigo Ponto Entrega)
201134365 PT 0002 000 077 187 222 RF

Poténcia, Tarifa e Ciclo Horario
3,45 kVA - Simples - Sem ciclo

Codigo de contrato
160806422991

Area de clientes e contactos

Area de cliente

App EDP ou particulares.cliente.edp.pt

Apoio ao cliente

-213 53 53 53 (dias Uteis das 9h as 20h - chamada para a rede fixa nacional)
- edp.pt/particulares/apoio-cliente

Para envio de cartas

Apartado 12121, Loja CTT Picoas, 1061-819 Lisboa

Leituras e dados pagamento

- Area de cliente na App EDP ou particulares.cliente.edp.pt

- 800 10 53 53 - Atendimento automdtico (24h - chamada gratuita)
-911 95 52 82 - Atendimento apenas via WhatsApp

Avarias Eletricidade 800 506 506

(24h - chamada gratuita)
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Fatura n2 FT2025 K3425/340006634635 De: 24 de fevereiro 2025 Valor: 100,98 € ATCUD:JJB9YGZ2-340006634635
6% desconto (Pack EDP Smart + débito direto + fatura eletronica) E i E
: .
1
-

CIMESHe t Tt

Descrigao Quantidade X Preco = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real

Simples
20jan a 19 fev 2025 207 kWh 0,1675 € 34,67 € 6% (-2,08 €) 32,59 € 6%
20 jan a 19 fev 2025 290 kWh 0,1675 € 48,58 € 6% (-2,91 €) 45,67 € 23%

A 19 de fevereiro recebemos uma leitura de 1197 em vazio, 1046 em ponta e 2170 em cheias. Antes desta, tinhamos uma leitura de 1080 em vazio, 923 em ponta e 1913 em
cheias a 19 de janeiro. Assim, o seu consumo real entre estas datas foi 117 kWh (1197 - 1080) em vazio, 123 kWh (1046 - 923) em ponta e 257 kWh (2170 - 1913) em cheias.
Uma vez que a sua oferta pressupde uma sé leitura, o consumo medido é somado e faturado do seguinte modo: simples 497 kWh (117 + 123 + 257). O valor faturado foi
dividido devido a alteragdo de IVA.

Poténcia (3,45 kVA)

20jana 19 fev 2025 31 dias 0,2901 € 8,99 € 6% (-0,54 €) 8,45 € 23%
Tarifa de acesso as redes -31 dias 0,1587 € -4,92 € -4,92 € 23%
Tarifa de acesso as redes (DL 60/2019) 31 dias 0,1587 € 492 € 4,92 € 6%

O total da fatura inclui os encargos relativos ao acesso as redes no valor de 34,74 € (antes de IVA), dos quais:

Poténcia 4,92 €(0,1587 € x 31dias)

Energia Simples 29,82 € (0,06 € x 497kWh)

CIEG [20,84 €]

O restante valor de 51,97 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).

Total 86,71 € sem IVA

Taxas, Impostos e Outros Encargos
Descri¢do Quantidade X Prego = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA
DGEG 1més 0,07 € 0,07 € 0,07 € 23 %
IEC 497 kWh 0,001 € 0,50 € 0,50 € 23%
20 jan a 19 fev 2025
IVA (37,51 €) 37,51€ 6% 2,25 €
IVA (49,20 € + 0,07 € + 0,50 €) 49,77 € 23% 11,45 €

VA
PHzj - Processado por programa certificado n.2 631/AT Total 14'27 €

Zona de qualidade de servigo - B

Diferenca entre o prego do seu contrato e a tarifa regulada

Se optasse pela tarifa regulada, pagaria pelo mesmo consumo de eletricidade desta fatura +1,23 € (ndo incluindo taxas e impostos).

Oferta em condigoes de prego regulado

Informamos que, de momento, a EDP Comercial ndo disponibiliza uma oferta comercial equiparada ao regime de tarifa regulada para o seu contrato de energia.

Que taxas, impostos e outros encargos de eletricidade

pagO? A Contribuicdo para o Audiovisual (CAV) destina-se a financiar o servico publico de
radiodifusdo e de televisdo, sendo entregue a Autoridade Tributdria e Aduaneira que

A taxa de Exploragdo Dire¢do Geral de Energia e Geologia (DGEG) corresponde  taxa de posteriormente a entregara a Radio e Televisdo de Portugal, S. A.. Esta contribuigdo tem um

utilizagdo e exploracdo das instalacdes elétricas e € paga ao Estado. E uma taxa fixa cujo valor valor mensal de 2,85 € + IVA (6%). O valor mensal da contribuigo é reduzido para 1 € + IVA

é determinado por Portaria. (6%) para os clientes economicamente vulneraveis. Estdo isentos de pagamento os clientes
com consumo anual inferior a 400 kWh ou com atividades exclusivamente agricolas.

[o] ial de C de Eletricidade (IEC) integrado na subcategoria de imposto

sobre os produtos petroliferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado. Este imposto foi criado
em 2012 e é aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes. Em Portugal
continental a taxa esta fixa em 0,001 € por kWh.

2ded

24022025



EDP Comercial - Comercializagdo de Energia, S.A. Sede social Avenida 24 de Julho, n.2 12 1249-300 Lisboa

Emitido por programa certificado n? 631/AT - Conserve este documento - Valido como recibo apés boa cobranga
Registo na CRC e NIPC 503504564 Capital social: € 64 500 005

EDPC801-214004653524

Contribui¢ao Audiovisual

Fatura n2 FT2025 K1725/170003939661 De: 24 de fevereiro 2025 Valor: 3,02 € ATCUD:JJBRYGV3-170003939661

Descrigao Quantidade X Preco = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA
Contribuigdo Audiovisual 1 més 2,85 € 2,85 € 2,85 € 6%
IVA (2,85 €) 2,85€ 6% 0,17 €

GA4DA - Processado por programa certificado n.2 631/AT Total 3'02 €

Servigos - Pack EDP Smart

Fatura n2 FT2025 K3425/340006636305 De: 24 de fevereiro 2025 Valor: 7,90 € ATCUD:JJB9YGZ2-340006636305

Descrigao Quantidade X Prego = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Mensalidade - EDP Smart 1 6,42 € 6,42 € 6,42 € 23%
3 fev 2025

@ Total 6,42 € sem IVA
Taxas, Impostos e Outros Encargos
Descri¢do Quantidade X Prego = Total Total s/IVA IVA
IVA (6,42 €) 6,42 € 23% 1,48 €
SOnX - Processado por programa certificado n.2 631/AT ‘ Total 1'48 €

Evite atrasos no pagamento das faturas.

O incumprimento da data limite de pagamento pode dar lugar a cobranga de juros de mora, a interrupgdo do fornecimento e/ou a exigéncia de caugdo, nos termos do
contrato, da legislagdo e regulamentacgdo aplicaveis. O atraso no pagamento da fatura pode ainda dar lugar a cobranga do valor de 1,5 euros.

Outras informagdes.

Podera esclarecer as suas duvidas em qualquer momento na drea de apoio ao cliente em edp.pt, através da area de cliente, da app EDP, da linha de atendimento 213 53 53 53
(dias uteis das 9h as 20h - chamada para a rede fixa nacional), ou das nossas lojas.

Para informacdes sobre resolugado de litigios, consulte os procedimentos aplicaveis e a lista de entidades competentes disponivel no seu contrato de energia ou em edp.pt.

Para informagdes sobre ofertas de energia elétrica ou de gas natural, consulte o portal Poupa Energia da ADENE - Agéncia para a Energia em https://poupaenergia.pt, o
simulador de pregos de energia da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE) em https://simulador.precos.erse.pt/ e o simulador de rotulagem de energia elétrica
da ERSE em https://simulador.rotulagem.erse.pt/

Podera apresentar reclamagdes por escrito, através do Livro de Reclamagdes em formato eletrdnico, disponivel em edp.pt, do Livro de Reclamagdes em suporte de papel,
disponivel nas lojas EDP, ou através dos restantes meios de atendimento disponibilizados pela EDP Comercial e identificados no seu contrato de energia.

A partir de 01.01.2025, os pregos de eletricidade ja incluem as novas Tarifas de Acesso as Redes (TAR) aprovadas pela ERSE, a vigorar até 31.12.2025. Conforme informagdo
divulgada em https://www.erse.pt/media/xczdodas/tep-se-2025.pdf#page= 28, a variagdo tarifaria das TAR entre 2025 e 2024 é de + 11,8% para a BTN.
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Emissoes CO2 De onde vem a minha Eletricidade?

100% energia renovavel

Outras Renovaveis 1,81%

Eletricidade

Hidrica 36,64%

O meu consumo gerou:
0,00 kg CO2 Eolica 61,55%

Um cliente residencial tem um consumo médio anual de eletricidade de
2316 kWh, o que equivale a emissdo de cerca de 0,436 ton de CO:. B Edlica B Geotermia B Cogeracio Féssil Diesel
Para o calculo de CO: foi considerado o fator de emissdo de eletricidade W Hidrica = Outras Renovaveis Ml Gés Natural W Fueldleo

L . W Cogeragdo Renovavel ll Carvdo M Residuos Sélidos Urbanos Ml Nuclear
do dltimo ano. O valor de CO2 negativo resulta do acerto de faturas Mix energético referente ao 42 trimestre de 2024. Saiba mais: https://www.edp.pt/origem-energia/|

anteriores. e https://www.erse.pt/eletricidade/garantias-de-origem-e-rotulagem/perguntas-frequentes/

Consumo médio mensal

501
334 2 359 =
298 285 298 320 305
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i jun jul ago set out nov dez jan

[ Eletricidade (leituras reais)

kWh/més

fev

Podem existir arredondamentos nos valores apresentados no gréfico.
Para mais informag&o sobre a distribui¢do diaria e horaria do seu consumo médio de energia, consulte a area de apoio ao cliente em edp.pt ou na app edp.
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